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U.0.S.D. SISTEMA INFORMATICO E TELEMEDICINA

Alla UOC Politiche del Personale
Dott.ssa Ornella Serva
Dott.ssa Alessandra Valentini

Oggetto: Piano Annuale della Pronta Disponibilita UOSD Sistema Informatico e Telemedicina —
2025

In risposta alla richiesta pervenuta con Nota Prot. n. 1825 del 09/01/2025, con la presente di richieste
I“articolazione del servizio di reperibilita della UOSD Sistema Informatico e Telemedicina, per I’anno
20235, come di seguito riportato:

Servizi di assistenza [oformatica e Telefonia Lunedi 12h 20:00— 8:00 2 operatori
Servizi di assistenza Informatica ¢ Telefonia Martedi 12h 20:00 - 8:00 2 operatori
Servizi di assistenza Informatica e Telefonia Mercoledi 12h 20:00 — 8:00 2 opcratori
Servizi di assistenza Informatica ¢ Telefonia Giovedi 12h 20:00 - 8:00 2 operatori
Servizi di assistenza Informatica ¢ Telefonia Venerdi 12h 20:00 - 8:00 2 operatori
Servizi di assistenza Informatica ¢ Telefonia Sabato 24h 8:00 - 8:00 2 operatori
Servizi di assistenza Informatica ¢ Telefonia Domenica / Festivi 24h 8:00 — 8:00 2 operatori

Tale articolazione oraria sard garantita da 5 Collaboratori Tecnici Informatici e 4 Assistenti Tecnici
Informatici, per un totale di nove unita. Si resta a disposizione per ulteriori chiarimenti.

Cordiali saluti

It Responsabile della
UOSD Sistema Informatico e Telemedicina

Ing. Daniele Della Vedova

Firmato digitaimente da:
Della Vadova Dsniole
Firmato il 14/01/2025 12:29
Seriate Certdficato; 2747272
P Valido dal 19/09/2023 al 19/09/2026
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